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BOLUM I: KURUMSAL YONETIM ILKELERI’NE
UYUM BEYANI

DenizBank, halka arzindan 6nce uluslararasi
ilkeler ve sektdr uygulamalarini dikkate alarak
gonillu olarak Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uyum ¢alismasi
yapmis ve 16 Eylil 2004 tarihli Yonetim
Kurulu'nda gorisilerek onaylanan “Kurumsal
Yonetim Raporu”nu yayinlamistir. DenizBank,
Kurumsal Yonetim ilkeleri’ni dinamik ve
iyilestirmeye acik bir alan olarak kabul etmekte
ve bu cercevede faaliyetlerini gelistirerek
sUrdurmektedir.

DenizBank saydamlik, esitlik, sorumluluk,
hesap verebilirlik ilkeleri tzerine kurulmus
yonetim anlaysi ile paydaslariyla iliskilerinin
duzenlenmesi, Yonetim Kurulu ve ona bagli
olarak calisan yonetim basamaklarinin gorev,
yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi
konularinda BDDK'nin Kurumsal Yonetim
ilkeleri'ne iliskin Yonetmeligi (Yonetmelik)
ekindeki ilkeleri esas almakta ve SPK’nin 11-17.1
No’lu Kurumsal Yénetim Tebligi (Teblig) ile
azami uyum saglamaya 6zen gostermektedir.
SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri ile Banka
arasinda dogan farkliliklar rapor icinde ilgili
konu basliklari altinda aciklanmistir.

BOLUM II: PAY SAHIPLERI

2.1 Yatirimer iliskileri BSlami

Basta bilgi alma ve inceleme hakki olmak
Uzere, pay sahipligi haklarinin korunmasi ve
kullanilmasinda mevzuata, Esas S6zlesme’ye ve
diger Banka ici diizenlemelere uyulmasi ve bu
haklarin kullanilmasini saglayacak 6nlemlerin
alinmasi amaciyla 2004 yilinda kurulan birim
Yatirimc iliskileri ve Finansal iletisim Bolimii
adiyla faaliyetlerini Mali isler Grubu biinyesinde,
Mali isler Grubu Genel Mudir Yardimcisi’'na
bagli olarak ytritmektedir. Teblig'in 11.
Maddesi’nin 5. Fikrasi kapsamindaki Yatirimci
iliskileri Blumi'niin gérevleri Yatirimer iliskileri
ve Finansal iletisim, Genel Sekreterlik, Kurumsal
Uyum, Grup Raporlama ve Aktif Pasif Yonetimi
ve Hazine ve Finansal Kurumlar bolumleriyle
koordine edilerek yerine getirilmektedir. Bolim
calisanlarinin isim ve irtibat bilgileri asagida
yer almaktadir. Halka aciklik oraninin %0,15
seviyesinde olmasindan 6tirl donem icinde
yatinimeilar tarafindan sinirli sayida basvuru
yapilmis olup, tamami yazili/ s6zlU olarak
cevaplandirilmistir.
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Teblig'in 11. Maddesi’nde tanimlanan
gorevlerinin biytk cogunlugunun Bankamizda
Yatirimei iliskileri ve Finansal iletisim Bolimu
tarafindan yerine getirilmesinden &tirt; Bolom
Muidiirti Yeliz Korasli Ozdemir, 20 Haziran
2014 tarihli Yonetim Kurulu karariyla “Yatirimei
iliskileri BSlmU Yoneticisi” olarak belirlenmis
ve yine Teblig'in 11. Maddesi’'nin 1. Fikrasi
kapsaminda Kurumsal Yonetim ve Atama
Komitesi'ne Uye olarak atanmistir.

Dénem Ici Gerceklestirilen Faaliyetler

> Ozel durum aciklamalari,

> Yillik faaliyet raporlari ve bagimsiz denetim
raporlarinin ara donem faaliyet raporlari
bélimleri ile finansallara iliskin basin
biltenlerinin hazirlanmasi,

> Kurumsal internet sitesinde BSlGm'Un
sorumlulugundaki bilgilerin giincellenmesi,

> Sektor bilgilerinin incelenerek pazar payt
raporlarinin hazirlanmasi,

> Elektronik posta ve telefon yoluyla gelen
sorularin cevaplanmasi,

> Olagan/Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi
organizasyonu,

> Menkul kiymet ihraglari kapsamindaki
dokiimantasyonun hazirlanmasi, duyurularinin
yapilmasi,

> Kurumsal Yonetim Uygulamalari kapsaminda
Banka icinde gelistirilen uygulamalarin
koordinasyonunun saglanmasi.

Teblig kapsaminda yiriitilen faaliyetlere
iliskin rapor 2017 yili i¢in koordineli olarak
hazirlanmis ve Mart 2018'de Yonetim Kurulu’na
sunulmustur.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi

Yatirimei iliskileri ve Finansal iletisim Bolimu
tum pay sahiplerine esit muamele ilkesiyle
hareket etmektedir. Pay sahipleri ve diger
hak ve menfaat sahiplerinin bilgi talepleri,
ticari sir kapsamina girip girmedigi yoniinde
degerlendirilerek yazili veya sozlu olarak

cevaplandirilmistir. Dénem icinde Yatirimci
iliskileri ve Finansal iletisim BSlimi’ne ulasan
bilgi talepleri;

> Banka’nin finansal tablolari,

> Is kollari faaliyetleri,

> Genel Kurul toplantilari,

> Kar Payr Dagitimi,

> Pay Fiyati Bilgileri,

> Ana ortak,

> Cikartilan borclanma araclari,
> Proje finansman,

gibi konulardan olusmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimi ve
yatinmcilarin kararlarini etkileyecek nitelikteki
bilgilerin en hizli ve etkin yolla duyurulmasina
6zen gosterilmektedir. Aciklamalar SPK’nin Ozel
Durumlar Tebligi kapsaminda degerlendirilerek
KAP araciligr ile duyurulmakta ve Banka’nin
kurumsal internet sitesinde de yayimlanmaktadir.
Banka’'nin kurumsal internet sitesi pay sahipleri,
yatirimcilar ve diger hak ve menfaat sahiplerinin
bilgi edinimini kolaylastirmak tzere aktif olarak
kullanilmaktadir. internet sitemizde yayimlanan
bilgiler “Bslum 11/3.1 Kurumsal internet

Sitesi ve icerigi” basligi altinda detayli olarak
aciklanmaktadir.

Ozel Denetci Atanmasi Talebi

Her pay sahibi icin 6zel denetim isteme hakki,
TTK’nin 438. ve devami maddeleri kapsaminda
bireysel bir hak olarak duzenlenmistir.

Donem icinde sirket ici ve yasal dizenlemeler
kapsaminda bu hakka sahip olan pay
sahiplerimizden 6zel denetci tayinine iliskin bir
talep gelmemistir.

2.3 Genel Kurul Toplantilari

Genel Kurul Hakkinda Bilgilendirme ve Davet
Banka Genel Kurul davetini, Esas Sozlesmesi'nin
10. maddesinde de hikme bagladigr Uzere
toplanti tarihinden en az 3 (ii¢) hafta 6ncesinden
yapmaktadir. Genel Kurul'a iliskin ¢agri/davet
ve ilanlar Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde,
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. (MKK) Elektronik
Genel Kurul Sistemi’'nde (EGKS), Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP) ve Banka’nin
kurumsal internet sitesinde yayimlanmaktadir.
Ayrica, ilan tarihinden itibaren giindem
maddeleri, vekaletname formu, Faaliyet Raporu,
Banka Esas Sozlesmesi, finansal tablolar ve
dipnotlari, Esas Sozlesme’de degisiklik olmasi
durumunda ilgili Yonetim Kurulu karart,
degisikliklerin eski ve yeni sekilleri, gindem
maddeleri arasinda Yénetim Kurulu Uyeleri'nin

azli, degistirilmesi veya secimi varsa, azil

ve degistirme gerekgeleri, Uyelere ve Gye
adaylarina iliskin ilkelerde belirtilen bilgiler,
pay sahiplerinin gindeme madde konulmasina
iliskin talepleri ve giindeme iliskin diger
bilgileri iceren Bilgilendirme Dokiimani ve diger
dokimantasyon Banka Genel Mudurligi’nde ve
internet sitemizde pay sahiplerinin incelemesine
sunulmaktadir.

Gundem maddeleriyle iliskili dokimanlar

ayrica EGKS dahil MKK’nin ilgili portallerinde
de yayimlanmaktadir. Vek3leten oy kullanimi
acisindan vek3let eden kisinin pay sahibi olmasi
sarti yoktur. Genel Kurul Toplantisi’na katilim
icin oy kullanilacak paylarin blokaji gerekliligi
ortadan kalkmistir. Toplantiya EGKS’den katilim
toplanti tarihinden bir giin 6nce saat 00:00’a
kadar mUmkin hale gelmistir. Fiziki olarak
katilim ise toplanti baslamadan 6nce EGKS’den
alinan Pay Sahipleri listesinde ismi bulunan tim
pay sahipleri icin mumkindur.

Esas Sozlesme’de hikme baglanmis olmamakla
birlikte, Banka Y6netim Kurulu'nun karari ile
Genel Kurul Toplantilari’'nin s6z hakki olmaksizin
menfaat sahipleri ve medya déhil kemuya acik
olarak yapilmasi mimkin olabilmektedir. Genel
Kurul tutanaklari ve katiimi gosteren Hazir
Bulunanlar Listesi, EGKS’de, KAP’ta ve kurumsal
internet sitemizde pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir. 2017 yili icinde bir adet Olagan
Genel Kurul Toplantisi yapilmistir.

Tarih: 29.03.2017

Genel Kurul: 2016-Olagan

Katilimcilar: Pay Sahipleri, Yasal Otorite
Temsilcileri, Menfaat Sahipleri

Katilim Orani: %99,85

Davet Sekli: Ticaret Sicil Gazetesi ile EGKS,
e-SIRKET, KAP ve kurumsal internet sitesinde
ilan

Pay Sahiplerinin Gindeme Madde

Ekletme ve Soru Sorma Hakki

Banka Esas Sozlesmesi’'nin 10. Maddesi’nde
hikme baglanmis olarak; azinligi olusturan pay
sahipleri gindeme madde ekletebilir ve gerekgeli
olarak hazirlanmis yazili talepleri ile Yonetim
Kurulu'nun Genel Kurul'u olaganusti toplantiya
davet etmesini saglayabilirler.

29 Mart 2017 tarihinde gerceklestirilen
Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda bir pay
sahibi tarafindan giindem 6nerisi verilmistir.
S6z konusu 6neri Bankamiz Yonetim Kurulu
tarafindan degerlendirilmis ve giindeme



alinmamasina karar verilmistir. Onerinin
giindeme eklenmeme gerekgeleri Bilgilendirme
Dokuimani vasitasiyla KAP ve Bankamizin
kurumsal internet sitesinde ilan edilerek kamuya
duyurulmustur.

Esas Sozlesme’nin 15. Maddesi'nde hitkme
baglanmis olarak, her pay sahibinin Genel
Kurullarda dissiincelerini aciklama ve soru
sorma hakki bulunmaktadir. Yonetim Kurulu'na
hitaben sorulan sorulara mimkiinse derhal ve
sozlU olarak, mumkin olmamasi durumunda ise
Genel Kurul'u izleyen 15 (on bes) giin icinde
yazili olarak cevap verilmektedir. Degisen Teblig
dogrultusunda Genel Kurul Toplantilar’'nda
sorulan tim sorular ile bu sorulara verilen
cevaplarin ayrica 30 gin icerisinde Banka
kurumsal internet sitesinde de yayimlanmasi
saglanmaktadir.

29 Mart 2017 tarihinde gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul Toplantisi’'nda bir pay sahibi
tarafindan sorular yoneltilmistir. Yoneltilen
sorular giindemle iliskili olmamalari sebebiyle
toplanti esnasinda cevaplanmamis, Esas
Sozlesme hukimlerimiz cercevesinde 15 giin
icinde yazili olarak cevaplanmis ve cevaplara
iliskin dokiiman Bankamiz kurumsal internet
sitesinde de yayinlanmistir.

Banka’nin bagis ve yardimlari Sosyal Sorumluluk
Politikasi icinde diizenlenen Bagis Politikasi ve
ilgili prosedurler cercevesinde belirlenen sartlara
uygun olarak yapilmaktadir. Donem icinde
yapilan bagislarin tutarlari ve yararlanicilarini
gosteren listeye Faaliyet Raporu’nda yer
verilmekte ve Genel Kurul'da ayri bir giindem
maddesi olarak, varsa politika degisiklikleri ile
birlikte ortaklarin bilgisine sunulmaktadir.

2.4 Oy Haklari ve Azinlik Haklar

Banka’'nin paylari imtiyaz tasimamaktadir. Esas
Sozlesme’nin 14. Maddesi’ne gore her payin bir
oy hakki vardir. Oy hakkinin kullanilmasinda
zorlastirict uygulamalardan kacinilir. Genel Kurul
Toplantilari’nda pay sahipleri kendilerini diger
pay sahipleri veya haricten tayin edecekleri vekil
vasitasiyla temsil ettirebilirler.

Banka’'nin, karsilikli istirak icinde oldugu bir
sirket bulunmamaktadir. 6362 Sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu'nun 29. Maddesi'nde de
tanimlandigr Uzere, TTK’nin 411. Maddesi’ne
uygun olarak azinlik haklarinin 6denmis
sermayenin en az 1/20'sini temsil eden pay
sahipleri tarafindan kullanilmasi hususu
benimsenmis olup, Esas S6zlesme’nin 10.
Maddesi ile hikme baglanmistir.

2.5 Kar Payi Hakki

Banka k3r dagitim politikasi Esas S6zlesme’nin
32. Maddesi’nde hikme baglanmis olup, internet
sitemizde aciklanmistir. Y6netim Kurulu'nun
Genel Kurul'a yapacagi kar dagitim onerisi
Genel Kurul 6ncesinde 6zel durum aciklamasiyla
duyurulmakta, EGKS’de ve kurumsal

internet sitesinde pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir. Kar dagitim politikasi ve ilgili yila
ait kar dagitim Snerisi Faaliyet Raporu’nda yer
almaktadir. Kar payr almak veya kar payindan
yararlanmak konusunda herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir. Mart ayinda gerceklestirilen
Olagan Genel Kurul karari sonucu 2016 yilina
iliskin kar dagitimi olmamistir.

2.6 Paylarin Devri

Banka Esas Sozlesmesi'nde, pay devrini
kisitlayici bir htkim bulunmamaktadir. Esas
Sozlesme’nin 8. Maddesi’ne gore paylarin devri
Turk Ticaret Kanunu, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Esas
So6zlesme hukUmlerinin sakli tutulmasi kaydiyla
serbesttir.

BOLUM Ill: KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

3.1 Kurumsal Internet Sitesi ve Icerigi
DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin
kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda; zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, analiz edilebilir, dusuk maliyetli

ve kolay erisilebilir bilgi sunumunu saglamak
amaciyla etkin ve periyodik olarak giincellenen
bir internet sitesi olusturmustur. Banka internet
sitesinin adresi www.denizbank.com’dur.
Tiirkge ve ingilizce internet sitemizde SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde belirtilen bilgilere
yer verilmistir. Kurumsal internet sitesinde yer
alan bilgiler:

> Ticaret Sicil ve pay bilgileri, ortaklik ve
yonetim yapist,

> Banka Esas Sozlesmesi’'nin son hali,
degisikliklere iliskin bilgi,

> Ozel durum aciklamalart,

> Basin biiltenleri,

> Yillik faaliyet raporlari ve finansal raporlar,

> Menkul kiymet ihraclarina iliskin dokimanlar,
> Genel Kurul dokiimanlari,

> I¢ kontrol sistemine ve risk ydnetimine iliskin
bilgi,

> Yonetim Kurulu ve Ust Kurul Uyeleri’nin
6zgecmisleri,

> Politikalar,

> Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu,

> Sosyal sorumluluk kapsamindaki faaliyetler
listesidir.

3.2 Faaliyet Raporu

Faaliyet Raporumuz Banka’'nin faaliyetleri
hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasilmasini
saglayacak ayrintida, BDDK ve SPK
dizenlemelerine uygun olarak hazirlanmaktadir.
Rapor, ilqili dizenlemelerde yer alan basliklara
iliskin bilgilerin tamamini icermektedir. KAP’ta
yayinlanmasini takiben Banka internet sitesinden
rapora ulasilabilmektedir.

BOLUM IV: MENFAAT SAHIPLERI

4.1 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Banka, hedeflerine ulasmasinda veya
faaliyetlerinde ilgisi olan menfaat sahiplerinin
(calisanlar, miisteriler, muhabir bankalar,
sendikasyona katilan kurumlar, kamu
kurumlari, kredi verilen kurumlar, kredi alinan
kurumlar, kredi derecelendirme sirketleri,
tedarikgiler, sosyal cevre, iliskide oldugu
diger cikar gruplart) mevzuat ve karsilikl
sozlesmelerle diizenlenen haklarini koruma
altina almaktadir. Haklarin ihlali halinde
tazmin imkani saglanmaktadir. Tim menfaat
sahipleri ile iliskiler etik kurallar cercevesinde
duzenlenmistir. Calisanlarla ilgili haklar,
Banka’'nin yaklasimlari ve bu cercevedeki
uygulamalari insan kaynaklari politikast,
tcretlendirme politikasi, personel yonetmeligi,
disiplin yonetmeligi ve diger yonetmeliklerle
belirlenmistir. Bilgilendirme politikasi ve diger
Banka ici diizenlemeler cercevesinde, menfaat
sahiplerinin Banka hakkinda bilgi sahibi olmalari
saglanmaktadir. Menfaat sahipleri; Genel Kurul
Toplanti tutanaklari, 6zel durum aciklamalari,
basin biiltenleri, i¢ biltenler, “Tekim Ruhu”
dergisi, Banka ici duyurular, misterilere mail,
SMS, Cagri Merkezi, web platformlari ve sosyal
medya iletisim kanallari araciligiyla yapilan
duyurular, yillik faaliyet raporlari, finansal
raporlar, kurumsal internet sitesinde yer
verilen tim bilgiler vasitasiyla dizenli olarak
bilgilendirilmektedir.

Ayrica talepler dogrultusunda diizenlenen
bilgilendirme toplantilari ve yazili aciklamalar
araciligiyla bilgi aktarilmaktadir. S6z konusu
bilgilere kurumsal internet sitemizde yer
verilmesi ile giincel bilgiye kolay erisim
saglanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Banka'nin faaliyetleri ve
islemleri ile ilgili sikayetleri ve nerilerini Banka
yonetimi ile paylasabilecekleri mekanizmalar
olusturulmustur. Calisanlar, oneri sistemi
Uzerinden dilek, talep, oneri ve sikayetlerini
Ust Yonetim’e ulastirabilirken, diger menfaat
sahipleri de musteri memnuniyeti kapsaminda
talep ve sikayetlerini Banka yonetimine
iletebilmektedir.



4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi
Banka; musterilerini, calisanlarini, pay
sahiplerini ve diger hak ve menfaat sahiplerini
aralarindaki dengeyi gozeterek, uygun

dizeyde tatmin saglamak amaciyla, Uriin ve
hizmet kalitesini gelistirerek, i¢ ve dis misteri
beklentilerini karsilamayr 6ngormektedir.

Bunlari gerceklestirmek icin “ortak akil” ilkesiyle
hareket etmekte ve sistemlerini surekli gelisime
yonelik olarak tasarlamaya dnem vermektedir.

Hak ve menfaat sahipleri, cesitli komite
toplantilari, Genel Kurul Toplantilari, 6neri
sistemi ve Esas Sozlesme’nin 20. Maddesi'nde
yer aldigi Uzere belli bir konunun Yonetim
Kurulu giindemine alinmasini Yonetim Kurulu
Baskani’'ndan yazili olarak talep ederek ysnetime
katilabilmektedirler.

Esas Sozlesme’nin 10. Maddesi kapsaminda
azinligr olusturan pay sahipleri Genel Kurul
giUndemi hazirlanmadan dnce giindeme madde
ekletmek tzere yazili olarak basvurmalari
halinde nerileri Yonetim Kurulu tarafindan
dikkate alinmaktadir. Ayrica pay sahiplerinin
gerekgeli olarak hazirlanmis yazili talepleri
tzerine Yonetim Kurulu, Genel Kurul'u
olaganistu toplantiya davet edebilmekte

ve muzakeresi istenilen maddeler giindeme
konulabilmektedir. Asagida calisanlar, misteriler
ve pay sahiplerinin yonetime katilimini saglayan
sistemler tanimlanmistir. Sistemlerden elde
edilen ciktilar, ilgili bslimler tarafindan cesitli
analizler yapilarak Ust Yénetim’e sunulmaktadir.

Calisanlar
> Komiteler
> Oneri Sistemi

Miisteriler
> Misteri Memnuniyeti Sistemi
> Oneri Sistemi

Pay Sahipleri

> Genel Kurul

> Yonetim Kurulu

> Yonetici Toplantilari

4.3 insan Kaynaklari Politikasi

Banka’nin ve istiraklerinin islevlerini en iyi
bicimde yerine getirebilmesi amaciyla uyqulanan
genel insan kaynaklari politikalari, asagida
Ozetlenen ilkelere dayanmakta olup, séz konusu
yaklasimlar; prosedir ve proses talimatlari
araciligiyla tim calisanlarimizin kolaylikla
ulasabildigi intranet ortami olan DenizPortal’da
ve internet sitemizde yayimlanmistir.

insana Saygi Yaklasimi: insana saygiyr basarinin
ilk sarti olarak benimsemek, bu kapsamda tim
calisanlarimizin hicbir ayrim gdzetmeksizin,
yetenek ve becerilerini kullanabilecekleri,
gelistirebilecekleri huzurlu bir mesleki ortam

ve fiziksel calisma kosullarini saglamayr amag
edinmek.

Seffaf Yonetim Anlayisi: Karsilikli giiven,
anlayss ve iletisim icinde yeni fikirlere zemin
hazirlayarak, ortak akil ile sorunlara ¢6zim
bulmak. Calisanlarimizi ilgilendiren uygulamalara
iliskin bilgilendirmeler ile ¢alisanlarin her

turlU talep, 6neri ve gorUslerini iletebildikleri
kullanici dostu teknolojik sistemleri kurmak ve
gelistirmek.

Egitim ve Gelisim Imkani: insan kaynaginin her
tUrlU egitim araci kullanilarak gelistirilmesinin,
bir kurumun en degerli yatirimi olduguna
inancimizla, calisanlarin basarilari ve yetkinlikleri
dogrultusunda kariyerlerini yoneterek, gelecegin
yoneticilerini calisanlarimiz arasindan se¢meyi
amag edinmek.

Adil ve Givenilir Ucret Yonetimi: Basariyi
ve miukemmelligi tesvik eden, 6dillendiren,
piyasa ve gunin kosullarina uygun, adil ve
guvenilir maas ve diger yan haklardan olusan
Ucret yonetim sistemi uygulamak.

insan kaynaklari politikasi cercevesinde
benimsenen temel yaklasima uygun olarak
personel alimina iliskin 6lcttler, tcret, egitim
ve saglik gibi hususlardaki uygulamalar

ve yaklasimlar, yonetmelikler, prosedirler
ve politikalarla yazili hale getirilmis ve
calisanlarimizin bilgisine sunulmustur.

Calisanlarimizi ilgilendiren uygulamalara
iliskin bilgilendirmeler, intranet (DenizPortal)
ortaminda, “denizde” mobil uygulamasi ve
elektronik posta araciligiyla yapilmaktadir.
Calisanlarin da her turld dneri ve gorislerini
iletebilecekleri “Oneri Sistemi” gelistirilmistir.
Calisanlarin DenizPortal tizerindeki “Fikrim
Var” alanindan girdikleri 6neriler Organizasyon
B6lumU tarafindan incelenmekte ve 6n
degerlendirilmeleri yapilmaktadir. ilgili Grup/
Bolumler ile yapilan 6n degerlendirme
sonucunda uygun goriilen 6neriler, Oneri
Komitesi'ne sunulmakta ve ilgili onerilerin
degerlendirilmesi ve ddillendirilmesi Oneri
Komitesi tarafindan yapilmaktadir. Onerilerin
dizenli olarak tutulmasi ve uygulamaya
alinmasi, karar verilen onerilerin hayata
gecirilmesinin takibi Organizasyon Boluimi

tarafindan yerine getirilmektedir. Ayrica,
calisanlarin uygulamalar ile ilgili sorunlari
birim yoneticileri tarafindan degerlendirilerek
gerekli hallerde Ust Yonetim’in giindemine
tasinmaktadir.

Calisanlar tarafindan 6zellikle ayrimcilik
konusunda gelen bir sikdyet bulunmamaktadir.

insan Kaynaklari politikamizin en 8nemli unsuru
olarak gordigumiz gelisim ve bu dogrultuda
egitime verilen dnem cercevesinde DFHG’nin
tum ¢alisanlarinin bireysel ve mesleki gelisimleri
firsat esitligi saglanarak desteklenmektedir.
Buna iliskin programlar Deniz Akademi
bunyesinde yuritilmekte ve egitim ihtiyaclari
analiz edilmektedir. Egitim projelerinde e-Deniz
Akademi, Deniz TV, mobil egitimler ve sosyal
medya vb. modern egitim araclari ve yontemler
kullanilmaktadir.

Banka’da personel ydnetmeliginin “parasal

ve sosyal haklarinin” temel esaslarini
olusturmak amaciyla Ucretlendirme politikasi
diizenlenmistir. Ucretlendirme politikas

ve uygulamalarinin Yonetim Kurulu adina
izlenmesi ve denetlenmesinden sorumlu olarak
“Ucretlendirme Komitesi” kurulmustur. Politika
kapsaminda, tcretlerin ve Ucret artislarinin
belirlenmesinde dikkate alinan unsurlar,
performansa dayali 6deme sisteminin yapisi
ve degerlendirmelerin hangi kriterlere gdre
yapildigr belirlenmistir. Politika internet
sitemizde ve intranette yayimlanarak
calisanlarimizin bilgisine sunulmustur.

4.4 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
DenizBank faaliyetlerini benimsedigi ve kurumsal
internet sitesinde yayimladigr “Etik ilkeler
Politikasi” cercevesinde yurUtmektedir. Turkiye
Bankalar Birligi’nce yayinlanan “Bankacilik Etik
ilkeleri”ne uyum icin gerekli ydnetsel kararlarin
alinmasi ve uygulanmasi faaliyetlerin temelini
olusturmaktadir. DenizBank ayrica yasalara

ve mevzuata saygl, misteriler, ¢calisanlar ve
hissedarlar arasinda givenin saglanmasi,
suistimalin ve sahteciligin 6nlenmesi amaciyla
“DenizBank Uyum ve DurUstluk Politikasi”ni
yayinlamistir.

DenizBank, finansal faaliyetleriyle Glke
ekonomisine sagladigi katkinin yani sira sahip
oldugu sosyal sorumluluk farkindaligiyla
ozellikle egitim, kiltur, sanat ve spor alaninda
toplumsal bilinci gelistirmeye yonelik projelere
destek vermektedir.



Ayrica, DenizBank Finansal Hizmetler Grubu
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi internet
sitesinde yayimlanmistir.

Banka’'nin bu cercevede yapmis oldugu bagslar,
destekledigi projeler, gerceklestirilen kilturel
etkinlikler, DenizKultir araciligiyla yayinladigi
eserler sosyal sorumluluk kapsamindaki
faaliyetleri arasindadir.

Bu kapsamdaki faaliyetlere iliskin bilgiler
kurumsal internet sitemizde yayimlanmaktadir.

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1 Yonetim Kurulu’nun Yapisi ve Olusumu
Banka Yonetim Kurulu Uyeleri’nin icraci, icraci
olmayan ve bagimsiz iye ayrimi verilmek
suretiyle isimlerine ve kisa biyografilerine
Faaliyet Raporu’'nda yer verilmistir.

Banka Yonetim Kurulu olusumu, gérev ve
sorumluluklari, toplanti bicimi Esas Sozlesme’nin
16, 17, 18, 19. ve 20. Maddeleri’nde ayrintili
olarak belirtilmistir. Yonetim Kurulumuz Gcii
Denetim Komitesi Uyesi olan dért bagimsiz
iye (SPK’nin Kurumsal Yénetim Tebligi’nin
Madde 6- (3)’e gore) olmak Uizere 9'u icrada
gorev almayan ve Ucl icraci toplam 12 Uyeden
olusmaktadir. Esas Sozlesme’nin 17. Maddesi
ile hikme baglanmis olarak Yonetim Kurulu
Baskanligi ile Genel Mudurluk gdrevleri farkl
kisiler tarafindan icra edilmektedir. Tim
Yénetim Kurulu Uyeleri’nin gérev streleri Esas
Sozlesme’nin 18. Maddesi kapsaminda en

cok tg yil olarak belirlenmistir. Suresi biten
Uyeler yeniden secilebilmektedir. Yonetim
Kurulu Uyelerimizin istiraklerde gorev almasi
konusunda sayi kisitlamasina gidilmemis olup
etkin ydnetimden taviz verilmemesi amaciyla,
Banka istirakleri disinda alinacak gorevlerin
tcten fazla olmamasi prensip karari olarak
Yénetim Kurulu Uyeleri’ne bildirilmistir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri 4.3.6 no’lu
ilkesine gore bagimsiz sayilan Yonetim Kurulu
Uyelerimizin bagimsizlik kriterlerini tasidigina
dair hazirlanan “bagimsizlik beyanlari” Yonetim
Kurulu Oyelerimizin bilgisine sunularak
alinmistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri’nin
bagimsizligini arastirmak ve ¢ikar ¢atismalart
varsa ortaya cikarmak Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi'nin g6rev ve sorumluluklari
kapsamindadir. Faaliyet donemi icinde gecerli

olan ilkeler kapsaminda Yonetim Kurulu
Uyeleri’nin bagimsizigini ortadan kaldirici

bir durum ortaya cikmamustir. Yeni Teblig
kapsaminda degisiklige ugrayan kriterler gozden
gecirilerek SPK ilkelerine gore bagimsiz olan
adaylarin bagimsizlik beyanlart 2017 yili icinde
yenilenmistir.

Banka'nin 12 kisilik Yanetim Kurulu Uyeleri
icinde kadin Uye saysi birdir. SPK’nin Kurumsal
Yonetim ilkeleri 4.3.9 no’lu ilkesi kapsaminda
en az %25 olarak belirlenen hedef orana gore
Banka icin tavsiye edilen kadin Giye sayisi

dort olarak hesaplanmaktadir. Banka’daki

kadin yoneticilerin toplam icindeki payr %34
seviyesinde olup, Yonetim Kurulu diizeyinde de
hedef orana ulasilmasi arzu edilmektedir.

5.2 Y6netim Kurulu Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu Toplanti esaslari ve toplanti
nisaplari Esas Sézlesme’nin 20. Maddesi'nde
belirlenmistir. Esas Sozlesme’de Yonetim
Kurulu'nun en az yilda dort defa toplanacagi
belirtilmis olmakla birlikte, Yonetim Kurulu,
gorevlerini etkin olarak yerine getirebilecegi
siklikta toplanir. Yonetim Kurulu, Yonetim
Kurulu Baskani veya bulunmadigi hallerde
Baskan Vekili tarafindan toplantiya ¢cagrilir. Esas
Sozlesme’nin 19. Maddesi’nde belirtilen Yonetim
Kurulu gdrev ve sorumluluklari kapsamindaki
konular, Uyelerin talepleri ve haftalik yapilan
Ust Kurul toplantilarinda gdriisiilen konular ile
Komite kararlari, Yonetim Kurulu Toplantilar’nin
gindemine kaynak teskil etmektedir. Pay
sahiplerine taninan hak dogrultusunda, azinlik
ve cogunluk pay sahipleri ve hak sahiplerinin
belli bir konunun Yénetim Kurulu giindemine
alinmasini Yonetim Kurulu Baskani’ndan

yazili olarak talep ederek giindeme madde
ekletebilmektedirler.

2017 faaliyet donemi icinde 112 adet Yonetim
Kurulu karart alinmistir.

Yénetim Kurulu Uyeleri’nin toplantiya bizzat
katilmalari esastir. Toplantilara uzaktan erisim
saglayan her tirlt teknolojik yontemle de
katilabilinir. Yénetim Kurulu Uyeleri’nin bir oy
hakki vardir; oylar esit olup, herhangi bir Gyeye
veya Baskan’a agirlikli oy ya da veto hakki
taninmamustir.

iliskili taraf islemlerinde Kurumsal Yonetim
ilkeleri uygulanir.

Yonetim Kurulu Baskani, toplantilara icraci
olmayan tyelerin etkin katilimini saglama
yoniinde en iyi gayreti gdsterir. Yonetim Kurulu
Baskani, Yonetim Kurulu Toplantilari ¢agri

ve gorUsmelerinin duzenli bicimde yapilmasi

ve alinan kararlarin tutanaga gegirilmesini
saglamakla yukimlidur.

Yonetim Kurulu Toplantilar’'nda farkli goriis
aciklanan konulara iliskin olumsuz oy kullanan
tyelerin gerekgelerini de belirterek tutanad
imzalamalari gerekir. Toplanti tutanaklari ve
toplanti ile ilgili belgeler, Baskanin g6zetim

ve denetimi altinda karar defterine eklenir,
arsivlenir ve muhafaza edilir. Yonetim Kurulu
Toplantilar’nin ne sekilde yapilacagi Banka

ici duzenlemelerle yazili hale getirilmistir.
Yonetim Kurulu Toplantisi giindeminde yer alan
konular ile ilgili bilgi ve belgeler, esit bilgi akist
saglanmak suretiyle, toplantidan yeterli zaman
once Yonetim Kurulu sekretaryasi tarafindan
Yénetim Kurulu Uyeleri’nin incelemesine sunulur.
Sirket toplanti kayitlarinin mevzuata uygunlugu
ydnetimin sekretaryasi tarafindan saglanir ve
talep edilmesi halinde yetkili kisilere sunulur.
Yonetim Kurulu Sekretaryasi’nin gdrevi, Yonetim
Kurulu karariyla Genel Sekreterlik’e verilmistir.
Ayrica menfaat sahiplerinin bilgi edinmesini
gerektiren 6nemli nitelikteki Yonetim Kurulu
Toplanti kararlari Ozel Durum Aciklamalari ile
kamuya duyurulmaktadir.



5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Yénetim Kurulu gorev ve sorumluluklarini
profesyonel, etkili ve etkin bir bicimde
yuritebilmek ve mimkin olan en iyi sekilde
bilgilenmek amaciyla, kanunlara binaen ve/veya
kendi takdiriyle komiteler kurabilir. Komiteler
(kredi komitesi haric) en az iki komite iiyesinden
olusmaktadir. SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri
cercevesinde 2004 yilinda Yoénetim Kurulu'nca
Denetim Komitesi ile Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi kurulmustur. Yonetim Kurulu
ayrica 2011 yilinda BDDK’nin “Bankalarin
Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin Yonetmeligi”
geregince Ucretlendirme uygulamalarinin
Yonetim Kurulu adina izlenmesi ve denetlenmesi
amaciyla Ucretlendirme Komitesi'ni kurmustur.
Komitelerin gorev alanlari, calisma esaslari
belirlenerek kurumsal internet sitesinde kamuya
aciklanmistir. Yonetim Kurulu'na bagli komiteler
ile Yonetim Kurulu’na yardimci olmak Uzere
kurulmus komitelere iliskin bilgiler asagida yer
almaktadir.

Yénetim Kurulu’'na Bagli Komiteler

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi

Komite, kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasini belirler ve bu ilkelerin kapsamli
bir sekilde uygulanamamasinin ardindaki
sebepleri ve bundan kaynaklanan olumsuz
sonuclari tespit eder ve iyilestirmek icin
onlemler 6nerir, Ust ydnetim adaylarinin secimi,
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve egitimi
hususunda seffaf bir sistem olusturur ve
bagimsizlik ve ¢ikar ¢catismasi ile ilgili konulari
inceler. Komite dort Gyeden olusmaktadir.
Kurumsal Yonetim Tebligi'ndeki son
degisikliklerle birlikte, Teblig'in 11. Maddesi'nde
tanimlanan gérevlerinin biytk cogunlugunun
Bankamizda Yatirimei iliskileri ve Finansal
iletisim Bolomi tarafindan yerine getirilmesinden
6turs; ilgili Bolm Midurt 20 Haziran 2014
tarihli Yonetim Kurulu karariyla “Yatirimei
iliskileri BSlmU Yoneticisi” olarak belirlenmis
ve Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi’ne Uye
olarak atanmistir.

Komite Gyelerinin nitelikleri tablo halinde
Faaliyet Raporu'nun Yénetim Bolumi'nde
verilmistir.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi yilda en
az Uc toplanti yapar. Komite gérevini ifa etmek
amaciyla gerektigi hallerde toplanti dizenler.
Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi’nin

yapisi, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin
prosediirler tanimlanmis olup baslica faaliyetleri
kurumsal internet sitesinde yayimlanmistir.
Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi 2017

yili icinde; Yonetim Kurulu'na aday Gnerisinde
bulunmak Uzere yonetici atamalari konusunda
16 adet karar almistir. Yonetim Kurulu’na
sunulan Gneriler dogrultusunda aday gosterilen
kisilerin atamalari yapilmistir. Komite,
toplantilar esnasinda gdzden gecirdigi ¢calisma
esaslarini, Yonetim Kurulu’na sundugu 6nerilerle
gelistirmeye ¢alismistir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Banka’nin muhasebe sistemi,
finansal bilgilerin kamuya aciklanmasi, bagimsiz
denetim, i¢ kontrol, teftis ve risk yonetimi
sistemlerinin faaliyeti ve etkinliginin gozetim ve
denetiminden sorumludur. Komite ti¢ Uyeden
olusmaktadir. Komite Uyeleri’'nin nitelikleri tablo
halinde Faaliyet Raporu’nun Yonetim BSlimi'nde
verilmistir.

Denetim Komitesi en az ¢ ayda bir -yilda en
az dort defa- toplanir. Ayrica, Denetim Komitesi
yilda en az dort defa yonetim birimlerinden ayri
olmak Uzere bagimsiz denetcilerle toplanarak

ic kontrol, finansal tablolar, i¢c denetim ve 6zel
olarak gorustlmesi gereken giindem maddeleri
Uzerinde tartisirlar. Denetim Komitesi'nin

yapist, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin
prosedirler tanimlanmis olup baslica faaliyetleri
internet sitesinde yayimlanmistir. Denetim
Komitesi'nin 2017 yili faaliyetlerine, Faaliyet
Raporu’nda yer alan Denetim Komitesi’nin
Degerlendirmeleri basligi altinda yer verilmistir.

Ucretlendirme Komitesi

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
“Bankalarin Kurumsal Yonetim ilkelerine

iliskin Yonetmeligi” geregince Gicretlendirme
uygulamalarinin Yonetim Kurulu adina

izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla 7 Aralik
2011 tarihinde bir Ucretlendirme Komitesi
kurulmustur.

Komite, Ucretlendirme politikasi ve
uygulamalarini risk yonetimi cercevesinde
degerlendirerek, bunlara iliskin onerilerini her
yil rapor halinde Yonetim Kurulu’'na sunmak
Uzere gorev yapmaktadir. Komite tyelerinin
nitelikleri tablo halinde Faaliyet Raporu’nun
Yonetim Bolumii’nde verilmistir.

Kredi Komitesi

Kredi Komitesi, Bankacilik Kanunu, BDDK
yonetmelikleri ve Bankanin i¢ kurallari uyarinca
ve burada belirlenen limitler dhilinde 6zel ve
tiizel kisilere kredi verilmesi konusunda karar
veren komitedir. Komite her hafta toplanarak,
onerileri degerlendirir, kendi yetki sinirlari
icerisinde olanlari onaylar veya reddeder. Yetki
sinirint asan teklifleri ise Yonetim Kurulu’nun
onayina sunar. Komite ¢ asil ve iki yedek
Uyeden olusmaktadir. Komite tGyelerinin
nitelikleri tablo halinde Faaliyet Raporu’nun
Yonetim Bolimii’'nde verilmistir.

Diger Komiteler

Yonetim Komitesi

DFHG Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu
tarafindan Genel Miidiir'e devredilmis olan
yetkiler cercevesinde gérev yapan bir organdir.
Genel Mudur baskanliginda ilke olarak haftada
bir kez toplanmaktadir. Genel Sekreterlik ve
Sberbank Koordinasyon Grubu GMY’si oy

hakki olmaksizin Yonetim Komitesi’'nin dogal
Uyesidir. Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu'na
bilgi vermek ve hazirlik yapmak, bazi stratejik
kararlari degerlendirmek, karara baglamak ve
bilgi alisverisinde bulunmak Uzere kurulmustur.
Genel Mudurluk yetkisindeki konulara iliskin
onerilerin kabult halinde, Genel Mudir ile
beraber ilgili islemden sorumlu GMY veya ilgili
istirakin Genel Muduru sorumlulugunda icra
asamasina gegilir. Yonetim Kurulu yetkisindeki
konulara iliskin 6neriler Genel Miidiir tarafindan
Yonetim Kurulu’nun bilgisine sunulur, alinan
kararlar Yonetim Kurulu'nun sorumlulugunda
uygulanir.



Komite Uyeleri

Hakan Ates (Genel Miidiir), Wouter Van Roste
(¢ Sistemlerden Sorumlu YK Uyesi), Timur
Kozintsev (Kredi Riskinden Sorumlu YK Uyesi),
Derya Kumru (YK Uyesi), Ali Murat Dizdar
(Hukuk Bas Miisaviri), Aysenur Hickiran (Odeme
Sistemleri ve Sube Disi Kanallar Grubu GMY),
Bora Bociigéz (Hazine ve Finansal Kurumlar
Grubu GMY), Dilek Duman (Bilgi Teknolojileri
ve Destek Operasyonlari Grubu GMY), Murat
Celik® (Dijital Kusak Bankaciligi Grubu GMY),
Mustafa Saruhan Ozel (Ekonomik Arastirma,
Strateji ve Program Yénetimi Grubu GMY),
Ruslan Abil (Mali Isler Grubu GMY), Tanju Kaya
(Yénetim Hizmetleri ve Yatirim Grubu GMY),
Hayri Cansever (Genel Sekreterlik ve Sberbank
Koordinasyon Grubu GMY)

Ust Kurul

DFHG Ust Kurulu, Yonetim Kurulu tarafindan
Genel Midir’e devredilmis olan yetkiler
cercevesinde gorev yapan istisari nitelikte bir
organdir. Genel Mudur baskanliginda ilke
olarak ayda en az bir kez toplanmaktadir. Ust
Kurul, DFHG icerisinde “ortak akil” prensibi
dogrultusunda yonetsel konulari hizli ve dogru
degerlendirmeyi hedefleyen bir kuruldur.

Komite Uyeleri

Hakan Ates (Genel Miidiir), Wouter Van

Roste (ic Sistemlerden Sorumlu YK Uyesi),
Timur Kozintsev (Kredi Riskinden Sorumlu YK
Uyesi-CRO), Derya Kumru (YK Uyesi), Banka
Genel Mdur Yardimcilari, Ahmet Mesut Ersoy
(DenizBank AG Genel Miidiiris), Oguz Yalgin
(DenizBank Moscow Genel Miidiirii), Kahraman
Giinaydin (DenizLeasing Genel Mudiirii),Alper
Tunga Emecan (DenizFaktoring Genel Miidiird),
Fatih Arabacioglu (DenizPortféy Yonetimi Genel
Mudir(), Hiseyin Melih Akosman (DenizYatirim
AS. YK Uyesi ve Genel Muidiiris), Mehmet Citil
(Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi Genel
Mudiirt)

Aktif-Pasif Komitesi

Aktif Pasif Komitesi, her hafta Genel Mudir
baskanliginda, bilancoya etki edebilecek
faaliyetlerde bulunan Grup ydneticileri ve
Banka Bas Ekonomisti’nin katilimiyla toplanir.
Toplantinin giindemini Banka’nin bilancosu,
is kollari faaliyetleri, genel ekonomik veriler
ve mevcut siyasi ve ekonomik gelismelerin
degerlendirilmesi ile haftalik aktif pasif
stratejisinin belirlenmesi olusturmaktadir.

Komite Uyeleri

Hakan Ates (Genel Miidiir), Saruhan Ozel
(Ekonomik Arastirma, Strateji ve Program
Yonetim Ofisi Grubu GMY), Bilancoya etki
edebilecek faaliyetlerde bulunan Genel Mudir
Yardimcilari ve Grup Mudurleri

Kredi Risk Ust Komitesi

Kredi Risk Ust Komitesi, piyasa ve ekonomik
kosullarin gozden gecirilerek Banka

ve istiraklerin kredi portféyt tzerinde

olumsuz etkiye yol acabilecek hususlarin
degerlendirilmesi, misterilerin kredibilitelerinde
bozulmaya yol acabilecek tirden ekonomik
gelismelerin ve diger kosullardaki degismelerin
izlenmesi, Banka’nin kanuni takip tahsilatlarinin
izlenmesi, kredi karsilik biitcesinin
degerlendirilmesi konularindan sorumlu olup, Uc
ayda bir toplanir.

Komite Uyeleri

Hakan Ates (Genel Miidiir), Timur Kozintsev
(Kredi Riskinden Sorumlu YK Uyesi-CRO),
Wouter Van Roste (ic Sistemlerden Sorumlu

YK Uyesi), Derya Kumru (YK Uyesi), Ruslan
Abil (Mali isler Grubu GMY), Ali Murat Dizdar
(Hukuk Bas Musaviri), ibrahim Sen (Kredi Takip
ve Risk izleme Grubu GMY), Selim Efe Teoman
(Kurumsal ve Ticari Krediler Grubu GMY), Hakan
Turan Pala (Kurumsal, Ticari ve OBI Kredileri
idari Takip Grubu GMY), Edip Kiirsad Baser
(Kredi Politikalari ve Bireysel, KOBI, Tarim
Bankaciligi Kredi Tahsis GMY)

Disiplin Komitesi

Banka ici mevzuatin ve disiplin yonetmeliginin
disiplin cezasi gerektirdigi islem ve hareketlerin
mevcudiyetini, faillerini, kusur derecelerini ve
muhtemel zararlari saptamak amaciyla gorev
yapar. Toplantilara Yonetim Hizmetleri ve Yatirim
Grubu’'ndan sorumlu GYM baskanlik eder.
Disiplin Komitesi yilda en az alti kez periyodik
olarak ve gereklilik arz eden durumlarda toplanti
cagrisina bagli olarak toplanir ve giindemindeki
konulari karara baglar.

Komite Uyeleri

Wouter Van Roste (ic Sistemlerden Sorumlu

YK Uyesi), Tanju Kaya (Yénetim Hizmetleri ve
Yatirim Grubu GMY), Ramazan Isik (Teftis Kurulu
Baskani), Cem Demirag (ic Kontrol Merkezi

ve Uyum Baskani), Ali Murat Dizdar (Hukuk

Bas Musaviri), Mustafa Ozel (Sube ve Merkezi
Operasyonlar Grubu GMY), Yavuz Elkin (insan

Kaynaklari ve Deniz Akademi Grubu GMY), Teftis
Kurulu Grup Miidirt, inceleme raporuna konu
olan Genel Mudirluk/istirak calisaninin bagli
oldugu GMY veya Sirket Genel Miidiirs, K ise
Alim, Kariyer ve Ucret Yénetimi Grup Miidiiri

Uyum Komitesi

Banka’nin ic uyum dizenlemeleri ile ilgili
danismanlik verilmesini saglamaktadir. ic
Sistemlerden Sorumlu YK Uyesi Baskanligi’'nda
yilda dort kez toplanir.

Komite Uyeleri

Wouter Van Roste (ic Sistemlerden Sorumlu YK
Uyesi), Cem Demirag (ic Kontrol Merkezi ve
Uyum Baskani), Tanju Kaya (Y6netim Hizmetleri
ve Yatirim Grubu GMY),Mustafa Ozel (Sube

ve Merkezi Operasyonlar Grubu GMY), Ali
Murat Dizdar (Hukuk Bas Miisaviri), Ramazan
Isik (Teftis Kurulu Baskani), Yavuz Elkin (insan
Kaynaklari ve Deniz Akademi Grubu GMY)

Operasyonel ve Bilgi Risk Komitesi

Yetersiz ve hatali BT streclerinden kaynaklanan
operasyonel kayiplarin ve bunlara karsilik gelen
aksiyonlarin tartisilmasi amaciyla kurulmustur.
i¢ Sistemlerden Sorumlu YK Uyesi baskanliginda
yilda en az alti defa olacak seklinde toplanir.

Komite Uyeleri

Wouter Van Roste (ic Sistemlerden Sorumlu

YK Uyesi), Dilek Duman (Bilgi Teknolojileri ve
Destek Operasyonlari Grubu GMY), Omer Uyar
(Intertech Genel M{idiirJ), Ramazan Isik (Teftis
Kurulu Baskani), Cem Demirag (ic Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskani), Murat Citak (BT
Giivenligi ve Dijital- Kartli Odeme Operasyonlari
Grubu GMY), Intertech Altyapi ve Sistem
Yonetimi GMY Intertech PYO ve Test Yonetimi
GMY, Genel Midurluk Kontrol Birimleri Grup
Mudury, BT Denetim Grup Mudurd, BT Denetim
B6lum Mudury, Kontrol Degerlendirmesi ve IT
Kontrol B6lum Midurt Operasyonel Risk Bolum
Mudiirt, Intertech BT Yonetisim ve KEP Yonetimi
Mimari Danismani

(*) 31.01.2018 tarihi itibaryla istifaen gérevinden ayrilmistir.



Reyting Komitesi

Komiteye tasinan firma reytingleri hakkinda son
kararin verilmesi, reyting sireglerinin isleyisinin
takip edilmesi amaciyla kurulmus olup,
Kredilerden Sorumlu YK Uyesi Baskanligr'nda iic
ayda bir toplanir.

Komite Uyeleri

Timur Kozintsev (Kredi Riskinden Sorumlu

YK Uyesi) Wouter Van Roste (ic Sistemlerden
Sorumlu YK Uyesi), Sinan Yilmaz (Risk Yonetimi
Grubu Baskani), Kredi Politikalari ve Risk izleme
Grup Mudurd, Kurumsal ve Ticari Tahsis Grup
Mudurleri, Risk Raporlama ve Kredi Risk Kontrol
ve Risk Modelleri Velidasyon

tibar Riski Komitesi

Komite, DFHG’de itibar riskinin yonetiminin
merkezi bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla
kurulmustur. DFHG catisi altindaki tim
faaliyetlerin dikkate alinarak itibar riskinin
tespiti, Slctlmesi, izlenmesi ve raporlanmasi
streclerini ydnetir. tibar riski ydnetimine
iliskin ic diizenlemelerin hazirlanmasini ve
uygulanmasini temin eder ve etkinligini
degerlendirir. Bu konuda hazirlanan i¢
diizenlemeleri onaylar. itibar riski krizlerini
yonetir.

Komite Uyeleri

Wouter Van Roste (ic Sistemlerden Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi), Tanju Kaya (Yénetim
Hizmetleri ve Yatirim Grubu GMY), Cem Demirag
(ic Kontrol ve Uyum Baskani) ve Ali Murat
Dizdar (Hukuk Bas Miisaviri)

5.4 Risk Yonetimi ve i¢c Kontrol Mekanizmasi
Yonetim Kurulumuz pay ve menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en

aza indirebilecek risk yonetim ve ic kontrol
sistemlerini olusturmus olup, sistemin isleyisi,
yonetimi, yetki ve sorumluluklari ile etkinligi
hakkinda detayli bilgi Faaliyet Raporumuzda
mevcuttur. Banka i¢ Kontrol mekanizmasi, ic
Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi ve Teftis
Kurulu Baskanligr’'nca yonetilmektedir. Yonetim
Kurulu, Denetim Komitesi’nin gerceklestirdigi
faaliyetler kapsaminda risk ydnetimi ve i¢
kontrol sisteminin etkinligini ceyrek bazli
incelemeler ve bu dogrultuda hazirlanan
raporlar vasitasiyla gézden gegirmekte olup,
Faaliyet Raporu’'nda yer alan Denetim Komitesi
degerlendirmelerinde bu hususa deginilmektedir.

5.5 Sirket’in Stratejik Hedefleri

Yénetim Kurulu, Banka’nin risk, biyime ve
getiri dengesini en uygun dizeyde tutarak
akilcr ve tedbirli risk ydnetimi anlayisiyla,
oncelikle uzun vadeli cikarlarini gozeterek
alinan stratejik kararlar ile sirketi idare ve
temsil eder. Bu dogrultuda Banka’'nin stratejik
hedeflerini tanimlayarak, ihtiya¢ duyacagi insan
kaynagi ve finansal kaynaklarini belirleyerek
organizasyonun ve faaliyetlerin bu yénde
planlanmasini gozetir ve belirlenen hedefler
cercevesinde yonetimin performansini denetler.
Belirlenen stratejinin uygulanmasi asamasinda,
Banka’nin faaliyetlerinin mevzuata, Esas
Sozlesme’ye, ic diizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu gozetir.

Banka'nin stratejik hedefleri, Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmistir. Stratejik hedefler ve
bu hedeflere ulasmak icin yapilan is planlari,
butcelere iliskin fiili gerceklesmeler, iyi bir
sistem altyapisina dayali olarak gincel bicimde
takip edilip raporlanmaktadir.

5.6 Mali Haklar

Banka, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan

ve personel yonetmeliginin “parasal ve sosyal
haklarinin” temel esaslarini olusturmak amaciyla
diizenlenen Ucretlendirme Politikasi internet
sitemizde yer almaktadir. Ucretlendirme
Politikasi’nda DenizBank Yonetim Kurulu Uyeleri,
Ust dizey yoneticiler, ikinci diizey yoneticiler
ile istiraklerin ikinci dizey yoneticilerinin
performansa dayali Gicretlendirmeleri ve
degerlendirmelerine iliskin esaslar belirlenmistir.
Yénetim Komitesi Uyelerine (icraci Yonetim
Kurulu Uyeleri ve Genel Miidiir Yardimcilart)
performansa dayali bonus 6demeleri
yapilmaktadir. Yonetim Kurulu Baskani, Baskan
Vekili ve Uyelerine Genel Kurul tarafindan
saptanacak huzur hakki 6denir. 2017 yilinda
sektor emsallerine uygun olarak Turkiye'de
yerlesik Yonetim Kurulu Uyeleri’ne huzur hakki
olarak aylik briit 10.000 TL 6denmistir. 2017
yilinda ydnetici bonus ddemeleri, GM Prim

ve PUPA Prim kapsaminda DFHG calisanlarina
ortalama 2,71 aylik maas, performansa dayali
prim 6demesi gergeklestirilmistir.



