
SAĞLIĞIM TAMAM SİGORTASI YASAL BİLGİLENDİRME 
 
Doğuştan gelen rahatsızlıklar ve poliçenizin başlangıcından önce var olan ve teşhisi konan  
hastalıklar ile ilgili her türlü sağlık harcamaları teminat kapsamı dışındadır. 
Ani veya kaza sonucu ortaya çıkmasına bakılmaksızın oluşan bazı rahatsızlıkların 3 ay süre  
ile yatarak tedavi masrafları kapsam dışındadır. 
3 ay bekleme süresi olan hastalıklar ise şöyle; 
 

• Her türlü kanser ve kalp hastalıkları, kronik böbrek rahatsızlıkları ve diyaliz, üriner 
sistemin taşlı hastalıkları, prostat hastalıkları, varikosel 

• Her türlü disk hernisi (bel fıtığı, boyun fıtığı vb.), diz cerrahisi (menisküs, kondromalazi, 
bağ rüptürleri vb.), omuz   cerrahisi (habitüel omuz çıkığı, rotator cuff yırtığı, 
impingement sendromu vb.), omurga cerrahisi ve artroskopik cerrahi işlemleri, 
endoskopik işlemler 

• Her türlü fıtık (kasık fıtığı, mide fıtığı vb.), safra kesesi hastalıkları, safra yolu hastalıkları, 
katarakt, glokom ve tiroit  hastalıkları, pilonidal sinüs, hemoroit, fistül, fissür ve perianal 
abse ameliyatları, tonsillit ,geniz eti ,sinüzit ve orta kulak cerrahisi 

• Myom, yumurtalık, meme ve rahim hastalıkları, endometriozis, sistosel, rektosel ve 
prolapsus uteri ( rahim sarkması), varis (özefagus varisleri dahil), hidrosel, spermatosel, 

• Organ yetmezlikleri, organ nakilleri. 
• Polip, lipom, kist, nodül ve benzeri oluşumlar ile maling karakter içermeyen her türlü 

iyi huylu kitle,(lipom, nevüs (ben), siğil alımı vb..) 
• Uyku apnesi nedeni ile yapılacak her türlü cerrahi girişim; uvula elongasyonu, sarkık 

damak ve benzeri rahatsızlıklar 
• Tuzak nöropatiler, halluks valgus, tetik parmak, 

 
 
Poliçeniz oluştuğu bugünden itibaren cayma süresi 30 gündür. Bu sürede yapmış olduğunuz  
ödemenin tamamını geri alabilirsiniz. Cayma hakkı kullanımı, soru, öneri, iptal talebi, belge  
talepleriniz için 0850 222 0 800 numarasından bize ulaşabilirsiniz. 
Poliçeniz ile ilgili tüm detaylara ve anlaşmalı kurumlar listesine, görüntülü ve sesli doktor  
danışma hizmetlerine AXAFit uygulaması üzerinden ulaşabilirsiniz. 
Herhangi bir uyuşmazlık durumunda Hakem Heyetlerine veya Sigorta Tahkim Komisyonuna  
başvurabilirsiniz. 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamındaki Aydınlatma Bildirimi’ ne  
www.axasigorta.com.tr adresinden ulaşabilirsiniz.” 
Elektronik iletiler için değişiklik, RET ve diğer taleplerinizi 0850 222 0 800’e iletebilirsiniz  
Denizbank A.Ş Mersis numarası : 0292-0084-4960-0341 ‘dir 


